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TINH QUANG NINH Poc lap - Tw do - Hanh phic
Sé:/45 /KH-UBND Quang Ninh, ngayAP thang 6 nam 2024
KE HOACH

Trién khai danh gia ning lyc canh tranh cip Sé, ban, nganh
va dia phwong - DDCI Quang Ninh 2024

Thyc hién Nghi quyét s6 05-NQ/TU ngay 09/4/2021 cta Ban chép hanh Pang
bé tinh vé diy manh cai cach hanh chinh, cai thién méi truong dau tu kinh doanh,
ning cao nang lyc canh tranh cép tinh giai doan 2021-2025, dinh hudng dén nam
2030; Nghl quyét so 02/NQ-CP ngay 05/01/2024 cua Chinh phu vé nhirng nhiém
vu, giai phap chu yéu cai thién moi truong kinh doanh, nang cao néng luc canh
tranh quoc gia ndm 2024; Ké hoach s6 42/KH-UBND ngay 09/02/2024 cia UBND
tinh vé viéc trién khai Nghi quyét s6 02/NQ-CP ngay 05/01/2024 ctia Chinh phi vé
nhitng nhiém vu, giai phap chi yéu cai thién méi trudng kinh doanh, nang cao
nang luc canh tranh qudc gia ndm 2024 trén dia ban tinh; Vin ban sé 1038/UBND-
NC ngay 26/4/2024 cia UBND tinh vé thuc hién céc ndi dung sau Hoi nghi Céng
bd két qua cac Chi sé PAR INDEX, SIPAS, DDCI, DGI, DTI ctia cic co quan,
don vi, dia phuvong ndm 2023. Theo dé nghi cua Ban Xic tién va Ho trg dau tu tai
To trinh s6 05 /TTr-BXTDT ngay 10/ 5/2024 va y kién théng nhit cta céc thanh
vién UBND tinh, Uy ban nhan dén tinh Quang Ninh ban hanh Ké& hoach Trién khai
danh gia nang luc canh tranh cdp S&, ban, nganh va dia phuong - DDCI Quang
Ninh 2024 véi cac ndi dung nhu sau:

I. MUC PICH, YEU CAU
1. Muc dich

- Thuc hién khao sét, danh gia ning luc diéu hanh kinh té cua cac S&, ban,
nganh va UBND céc huyén, thi xa, thanh phé truc thudc tinh. Tao kénh thong tin
tin cdy, rong rdi va minh bach dé nha dau tu, doanh nghiép tham gia déng gop y
klen xay dung chinh quyén dia phuong va cac S&, ban, nganh va cac co quan cung
cap dich vu cong trén dia ban tinh.

- Néng cao vai tro, trach nhiém ctia ngudi dimg dau cac co quan va can bo,
cong chire, vién chire trong viéc thuc hién cong tac cai thién moi truong dau tu kinh
doanh, nang cao nang luc canh tranh cua cac co quan, don vi, dia phuong.

- Théng qua két qua xép hang Chi s6 Panh gia ning luc canh tranh cép so,
ban, nganh va dia phuong — DDCI Quang Ninh hang nam, cac co quan, don vi
nhan dién nhing diém manh, diém yéu dé tim ra giai phap nhdm cai thién méi
truong dau tu kinh doanh, néng cao ning lyc canh tranh trong thoi gian t6i. Két qua
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khao sat DDCI la tiéu chi danh gia, binh xét thi dua hing nim cua céc sd, ban,
nganh va dia phuong.

A A
2. Yéu cau

- Xay dung hé théng chi s6 phi hop véi phuong phap luén khao sat PCI va
tiéu chi danh gia DDCI dugc lya chon tuong tu cac chi s6 thanh phan cia PCI, trén
co so ap dung linh hoat, phu hop véi thue tién tai tinh Quang Ninh; c6 su tham van
cta chuyén gia PCI va cong ddong doanh nghiép trong sudt qua trinh xay dung,
trién khai thuc hién.

- Viéc trién khai danh gia ning luc canh tranh cép s&, ban, nganh va dia
phuong — DDCI Quang Ninh 2024 phai dam bao tinh sat thuc, khoa hoc khach
quan, chuyén nghiép; doanh nghiép tham gia khao sat phai c6 tinh dai dién, tinh
dac thu cua timg co quan, don vi dugc khao sat, hiéu biét vé& céic co quan, dia
phuong dugc danh gia.

- Pbi véi cac sd, ban, nganh c6 tiép xuc thu tuc hanh chinh cong it hoic
khéng c6 tiép xtic thong qua cac thu tuc hanh chinh c6ng nhung trén thuce té lai
phat sinh cac giao dich, tiép xic truc tiép véi doanh nghiép thi cung cap dir liu
doanh nghiép c6 tiép xitic hoic giao dich truc tiép vdi doanh nghiép.

- Viéc khao sat, diéu tra lay y kién | phai dugc thyc hién voi ndi dung, tiéu chi,
dbi twong cu thé, thiét thuc vé nhimg van dé dang dugc nha déu tu, doanh nghiép
quan tdm khi thuce hién thu tuc hanh chinh; Phan anh khach quan tinh hinh hoat dong
ciing nhu nhitng khé khin, viréng mic ciia nha dau tu, doanh nghiép.

- Py manh tmg dung cong ngh¢ théng tin, s6 héa dé trién khai khao sat truc
tuyén véi cac cau hoi cu thé theo timg ddi tuong khao sat (nha dau tu, doanh
nghiép va hop tac x3) theo chi dao ctia Trung wong, ciia Tinh vé chi truong chuyén
doi so.

- Két qua khao sat, diéu tra liy y kién phai dugc tong hop, phan tich, danh
gid mot cach ddy du, khach quan, minh bach de béo céo lanh dao tinh; dong thoi la
cin cir dé céc so, nganh dia phuong va cac t6 chirc lién quan trén dia ban tinh tié
thu y kién déng gop cua nha dau tu, doanh nghiép; tir 6 & ra cac giai phap thiét
thue, hiéu qua; tiép tuc phat huy nhimg mat da lam dugc va nghlem tac khac phuc
nhimg ton tai, han ché nhim nang cao chét luong diéu hanh cua chinh quyén cac
cap tir tinh dén co so.

I1. NQI DUNG
1. Poi twgng, quy md khao sat

- Doi twgng tham gia dinh gia: Cac doanh nghlep, hop téc xa, ho kinh dang
hoat dong, san xuit kinh doanh, trién khai ddu tu du 4n trén dia ban tinh Quang
Ninh (Cac hd kinh doanh chi lay danh gia y kién dbi véi cac dia phuong va chi ap
dung tai cac dia phuong it doanh nghiép).

- Quy mé dy kién: Khoang 6.500 doanh nghiép, hop téc xa, h¢ kinh doanh
(Ty 1é doanh nghiép tham gia ddanh gid toi thiéu 30% trén tong sé doanh nghiép



khao sat).
S phiéu khao sat du kién phat ra khoang 12.500 phiéu, bao gém:

+3.500 bd phiéu danh gia khéi dia phuong. Méi bd phleu gom 01 phiéu danh
gia duy nhat mot dia phuong dugc dé nghi doanh nghiép danh gi;

+3.000 b phiéu danh gia khoi sd, ban, nganh. Mdi b phiéu gom 03 phleu
dénh gia s&, ban, nganh (3 x 3.000 phiéu = 9.000 phleu), trong d6 c6 01 phiéu dé
nghi doanh nghlep danh gid mot s&, ban, nganh cu thé (la sd, ban, nganh doanh
nghiép truc tiép giao dich trong ky danh gid), 02 phiéu con lai doanh nghlep tu lya
chon s&, ban, nganh danh gié (la céc s, ban, nganh doanh nghiép c6 giao dich hoac
c6 lién quan t&i cac hoat dong cua doanh nghiép trong ky danh gia).

Déi véi Khbi céc co quan, doanh nghiép cung cap dich vu cong, c4c cau hoéi
danh gia s€ dugc dua vao phan théng tin chung dé tham khao phuc vu cic nghién
ctru chuyén de.

2. Céc chi sé thanh phan khao sdt DDCI Quing Ninh 2024

TT | Khéi sé, ban, nganh va khdi cac | TT Khdi dia phwong
co quan trung wong dong tai dia
phwong
1 | Tiép can, minh bach théng tin va | 1 Tiép can, minh bach théng tin va
chuyén ddi sb chuyén ddi sb
2 | Chi phi khéng chinh thire 2 | Chi phi khong chinh thuc
3 | Chi phi thoi gian 3 | Chi phi thoi gian
4 | Canh tranh binh ding 4 | Canh tranh binh ding
5 | Ho trg doanh nghiép 5 | Ho trg doanh nghiép
6 | Thiét ché phap ly 6 | Thiét ché phap ly va an ninh trét ty

7 | Tinh nidng dong, sang tao va hiéu| 7 | Tinh nidng dong, sang tao va hiéu
qua hoat dong qua hoat dong

8 |Vai tro clia nguoi dimg ddu so,| 8 |Vai trd clia ngudi dimg diu UBND
ban, nganh chinh quyén dia phuong.

9 | Tiép can dit dai, co s& ha ting va
phat trién xanh

3. Poi twong dwge danh gia, gdm 38 don vi trong tinh:

Vi myc tiéu khao sat trén, ddi tuong dugc danh gia trong khao sat dugc
chia thanh 3 khoi: (1) Khoi cac s6, ban, nganh thudc tinh; (2) Khoi céc huyén, thi xa,
thanh pho; (3) Khodi co quan trung wong dong tai dia phuwong. Ngoai ra, 02 don vi




-

thugc Khéi cac co quan, doanh nghiép cung cap dich vu cong sé duogc dénh gia phuc
vu nghién ctru chuyén de.

- Khéi s&, ban, nganh (gém 16 don vi): (1) S& Giao thong Van tai, (2) S&
Ké hoach va Piu tu, (3) S& Tai nguyén va Mai truong, (4) S& Nong nghiép va
Phat trién néng thén, (5) S& Tu phap, (6) S& Xay dung, (7) Sé Lao dong -Thuong
binh va Xa hdi, (8) S& Khoa hoc va Cong nghé, (9) Sé Du lich, (10) S& Cong
Thuong, (11) S& Y té, (12) S¢ Gido duc va Pao tao , (13) Ban Quan ly Khu kinh
té tinh, (14) S& Théng tin va Truyén théng , (15) S& Tai chinh, (16) S& Van héa va
Theé thao.

- Khoi dia phwong (gom 13 dia phuong): (1) Thanh phé Ha Long, (2) Thanh
phé Cam Pha, (3) Thanh pho Moéng Cai, (4) Thanh phd Udng Bi, (5) Thi x3 Quang
Yén, (6) Thi xa Déng Triéu, (7) Huyén Van Dén, (8) Huyén Ba Ché, (9) Huyén Binh
Liéu, (10) Huyén Tién Yén, (11) Huyén Hai Ha, (12) Huyén Pam Ha, (13) Huyén C6
To.

- Khoi co' quan trung wong déng tai dia phwong (gém 07 don vi): (1) Cuc
Hai Quan tinh, (2) Bao hiém Xa héi tinh, (3) Cuc Thué tinh, (4) Céng an tinh, (5)
B Chi huy B§ ddi Bién phong tinh, (6) Ngan hang nha nudc - Chi nhanh tinh
Quang Ninh, (7) Cuc Quan ly thi truong.

- Khéi céc co' quan, doanh nghiép cung cap dich vu cong (gom 02 don vi):
(1) Cong ty Dién luc Quang Ninh, (2) Cong ty c6 phan nudc sach Quang Ninh
(Khao sat chat lugng dich vu, khéng xép hang)

4. Phuwong phap khao sat: Trién khai khao sat tai cac don vi, doanh nghIep
c6 giao dich truc tiép véi cac so, ban nganh va UBND céc dia phuong (ldy ngiu
nhién trong danh sich céc don vi, doanh nghiép phat sinh giao dich véi sé, ban,
nganh va UBND céc dia phuong trong ky bao cdo). Trién khai 90% truc tuyén va
10% khao sat truc tiép.

- Mau khao sat DDCI Quéang Ninh dugc rit tir danh sich da x4c minh sir
dung phuong phép ldy miu ngiu nhién véi timg phan nhém nhim phan anh dic
diém va hoat dong cua cac doanh nghiép trong tinh. Trén co s¢ danh sach chon
mau dugc xay du’ng va x4c minh k¥ ludng, mau dugc phan tang nhim dam bao
tinh dai dién vé thoi gian hoat dong, loai hinh phap 1y, nganh nghé, dia ban hoat
dong cua doanh nghiép. Chon mau khéo sét theo phu'ong phép chon mau ngau
nhién c6 phén tang theo céc tiéu chi doanh nghi€p,thoi gian hoat dong san xuat

kinh doanh, loai hinh phap ly, linh vire/nganh nghé hoat dong va dia ban san xuét
kinh doanh.

- Tham van VCCI dé dong bd phwong phap luan khao sét.

5. Tién d9 trién khai

- Lua chon va thué don vi tu van: Thang 7 nam 2024.

- Tién hanh khao sat DDCI: Tir théang 8 dén thang 11 ndm 2024

- Hoan tat thu phiéu khao sét, phan tich sb liéu va hoan thién bao co phéan
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tich DDCI 2023: Trong thang 12 niam 2024
- T chirc cong bd bao céo két qua DDCI 2024: Trong quy 1/2025.

6. Ngudn kinh phi: Ngudn kinh phi da dugc UBND tinh giao tai Quyét dinh
s6 3839/QD-UBND ngay 12/12/2023 vé viéc giao du toan thu ngan sach nha nuéc,
chi ngan sach dia phuong nam 2024.

I11. TO CHUC THU'C HIEN

1. Ban Xiic tién va Hb trg dau tw (Co quan Thuong tryce To Cong tac
PCI tinh): Chu tri va phdi hop véi céc co quan lién quan dé xuét va thuc hién lua
chon don vi tu van theo quy dinh cua phap luat; Thuc hién ky két Hop dong voi
don vi tu van dé trién khai thuc hién DDCI Quéang Ninh 2024.

- Chu tri, phéi hop véi cac co quan lién quan xdy dung clip DDCI Quang

Ninh 2024 dé tuyén truyen tir thang 7 dén hét thang 10 nim 2024 trén cic phuong

tién truyén thong cua tinh, sd, nganh, dia phuong, Fanpage DDCI Quang Ninh,

Higp hdi doanh nghiép tinh .. . dé dam bao nang cao ty 1é hdi dép, dat muc dich

khao sat; Chu tri phéi hop véi cac co quan, UBND cac dia phuong, chuyén gia
PCI, DDCI... tb chttc Toa dam hiéu chinh B phiéu khao sat (néu can thiét).

- Trinh Chu tich UBND tinh phé duyét két qua Chi sé danh gia ning luc
canh tranh cap sd, ban, nganh va dia phuong — DDCI Quang Ninh 2024.

- Chu tri, phéi hop véi cac co quan lién quan: (7/) Tham muu UBND tinh
Ké hoach td chirc Hoi nghi téng két 10 ndm trién khai danh gia nang luc canh
tranh cap So, ban nganh va dia phuong - DDCI Quang Ninh giai doan 2015-
2024 va cong bd két qua khao sat DDCI Quang Ninh niam 2024; (i2) Tham muu
Chu tich UBND tinh tang Bing khen d6i voi céc tap thé, ca nhan tidu bleu trong
qua trinh trién khai khao séat va cac tap thé, ca nhan dat két qua cao vé Chi so
DDCI.

2. Hiép hm doanh nghiép tinh: Thyuc hién danh gia, giam sat doc lap
chuong trinh trién khai DDCI Quang Ninh 2024 cta don vi tu van. Phéi hop voi
Ban Xuc tién va Hb trg dau tu trong qué trinh tham muu trién khai hiéu qua hoat
dong danh gia DDCI Quang Ninh 2024; t6 chirc tuyén truyén va huéng dan cong
dong doanh nghié€p, hop tac xa, h kinh doanh ca thé... trong qua trinh tham gla

danh gia phiéu khao sat nhdm nang cao trach nhiém cua doanh nghiép khi danh gia
dién phiéu khao sat.

3. S& Thong tin va Truyén théng:

- Chu tri, phdi hop véi cac S&, nganh, dia phuong c6 Fanpage DDCI két ndi
vai trang chinh DDCI Quang Ninh quan tri, van hanh, ting cudng tuong tac trén
Fanpage DDCI Quang Ninh; hd trg cac S&, nganh va dia phuong ¢é nhu cau thanh
lap Fanpage va két ndi véi trang chinh DDCI Quang Ninh.

- Chu tri huéng dén, don déc Trung tam Truyen thong tinh, hé théng thong tin
co sd, cac co quan bao chi hop tac truyén thong véi tinh, vin phong dai dién, phong
vién thudng trii cac co quan béo chi trén dia ban tinh ddy manh tuyén truyén vé cac
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Nghi quyét 02/NQ-CP ciia Chinh phu'; PCI, DDCI va cac ndi dung lién quan dén
Chuong trinh nay va néu bét nhiing dong gop cua cong dong doanh nghi€p gan véi
v01 chu dé cong tac cua tinh nam 2023.

- Chu tri theo di thong tin tir bdo chi... tuyén truyén vé cai thién méi truong
dau tu, kinh doanh cua tinh.

8. Trung tim Truyén thong tinh:

- Thuc hién thucmg xuyén céc phéng su, bai viét, chuyén dé vé cac Nghi
quyét 02/NQ-CP cua Chinh phu; PCI, DDCI Quang Ninh 2024 nham tuyén truyen
rong rii dén céc co quan ban nganh trén dia ban tinh, cong dong doanh nghiép vé
vai tro, tac dong cua cac Nghi quyet 02/NQ-CP ctia Chinh phu; PCI, DDCI dbi véi
cong tac cai thién moi truong déu tu, kinh doanh, nang cao nang lyc canh tranh clia
tinh; ph01 hop Ban Xuc tién va HG trg déau tu tiép tuc cap nhat va ding tai bo cau
hoi vé DDCI, cam nang DDCI trén trang chuyén muc cua cdc co quan truyén thong
trong tinh va trién khai céc ndi dung truyén théng khac lién quan.

- Duy tri tuyén truyen va phat huy hiéu qua cac chuyén muc trudc va trong
qua trinh trién khai khao sat DDCI nhim thu hut su quan tdm thuc chét cia cong
dong doanh nghiép.

- Tang cudng truyén thong vé DDCI Quang Ninh 2024 thong qua nhiéu hinh
thire, thyc hién phat song clip ngin tuyén truyen quang ba rong rdi va thuong

xuyén vé DDCI, Fanpage DDCI Quang Ninh, nhat 1a trong giai doan phét va thu
phiéu khéo sat (theo tién db trién khai Ké hoach nay).

4.S& Ké hoach va Piu tu

Cung cap danh sach doanh nghiép, hop tac xa, h§ kinh doanh dang hoat
dong dugc tong hop trén Hé théng Thong tin ding ky doanh nghiép Quéc gia va
Heé thong Théng tin dang ky Hop tac xa Quéc gia (Tén doanh doanh nghiép/ Ma s6
thue/ Nguwoi dai dién/ SDT/ Dija chi/ Email...) gii Ban Xuc tién va Hb tro dau tu
tong hop, 1am co s dé trién khai khao sét.

5. Cuc Thué tinh

Cung cép thong tin vé cac doanh nghlep, hop tac x3, hd kinh doanh dang
thuc té hoat dong, san xuat kinh doanh va ndp thué (Tén doanh doanh nghzep/ Ma

56 thue/ Ngum dai dién/ SDT/ Dia chi/ Email...) theo quy dinh trong nim giri Ban
Xiic tién va Hb trg du tu tong hop, 1am co sd dé trién khai khao sat.

6. Trung tam Phuc vu Hanh chinh cong

I Mot s6 Nghi quyét ctia Chinh phii vé nhitng nhiém vu, giai phap chi yéu cai thién méi trurong kinh doanh,
nang cao ning lyc canh tranh qudc gia: Nghj quyét s6 02/NQ-CP ngay 01/01/2019; Nghij quyét sé 02/NQ-CP ngay
01/01/2020; Nghi quyét s6 02/NQ-CP ngay 01/01/2021; Nghi quyét s6 02/NQ-CP ngay 10/01/2022; Nghi quyét s6
02/NQ-CP ngay 09/02/2024. Riéng nim 2023 vé nhirg nhiém vu, giai phép chu yéu cai thién méi truong kinh
doanh, ning cao ning lyc canh tranh quéc gia dugc chi dao tai Nghi quyét s6 01/NQ-CP ngay 06/01/2023.
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Cung cap thong tin vé cac doanh nghiép, hop tac xa, hd kinh doanh (Tén
doanh doanh nghlep/ Ma s6 thué/ Nguoi dai dién/ SPT/ Pia chi/ Email...) c6 lién
hé, thuc hién giai quyet thu tuc hanh chinh tai Trung tdm Phuc vu Hanh chinh cong
giri Ban Xc tién va Ho tro du tu tong hop, 1am co s& dé trién khai khao sat.

7. Sé Tai chinh: Phql hop, huéng dan cu thé viéc sir dung ngudn kinh phi
cua cac co quan, don vi. Dong thoi chu dong huéng dan cho cac co quan, don vi
thdo g& kho khan, vudng mac vé nguon kinh phi va sir dung kinh phi.

8. Cac S, ban, nganh, dia phwong thugc tinh c¢6 trach nhiém:

- Phéi hop véi Ban Xic tién va Hb trg dau tu cung cép danh séch (Tén
doanh doanh nghiép/ Ma sé thué/ Nguoi dai dién/ SPT/ Dia chi/ Email...) cia céc
doanh nghiép, hop tac xa, hg kinh doanh da thuc hién thu tuc hanh chinh véi cac
s&, ban, nganh, dia phuong d tién hanh xay dung co s& khao sat danh gia DDCI
nam 2024. Déi v6i céc sd, ban, nganh cé tiép xuc thu tuc hanh chinh cong it hodc
khéng c6 tiép xuc théng qua cac thu tyc hanh chinh céng nhung trén thyuc té lai
phat sinh céc glao dich, tiép xuc truc tiép voi doanh nghiép thi cung cip dir liéu
doanh nghiép c6 tiép xtic hodc giao dich truc tiép véi doanh nghiép.

- Trién khai, pho bién, quan triét viéc thuc hién Ké hoach nay dén cac
phong, ban chuyén mén va céc don vi truc thude.

- Chu dong day manh tuyén truyén thong tin vé cai thién moi truong dau tu
kinh doanh, néng cao néng luc canh tranh cép tinh (PCI), ning lyc canh tranh céc
s0, ban, nganh va dia phuong (DDCI) trén cac phuong tién truyen thong (website,
dai bao, tap chi, ban tin Xuc tién dau tu, Fanpage DDCI...) nhim tao niém tin cho
doanh nghiép vé méi trudng dau tu, kinh doanh cua tinh.

Cac s0, ban, nganh, dia phuong thudc tinh va cac co quan, don vi ¢6 lién quan cén cir
Ké hoach trién khai thuc hién. Tmonghopcokhokhan,vuongmac vuot thdm quyén béo
c4o UBND tinh (qua Ban Xic tién va Ho trg dau tur) xir Iy theo quy dinh./eass—

e h (b TM. UY BAN NHAN DAN
- inh uy, tinh (b/c); 2

- Chii tich UBND tinh (b/c); l}g‘(;) %HU ]';‘Ilcglli

- Céc PCT UBND tinh (p/h); HU TI

- Céac Ban Pang cua Tinh uy (giam sat);
- UBMT T4 qudc tinh (giam sat);
- Ban Dy an PCI - VCCI;
- Hiép hoi DN tinh (p/h thyce hién);
- Lién minh HTX tinh (p/h thuc hién);
- Céc S&, ban, nganh trong tinh;
- Bi thu va Chu tich UBND cac dia phuong;
-V0, V1-4, TM2, TH;
- Luu: VT, TM2;
P02; CV285

Nghiem Xuan Cudng
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